
     

 

 

 

Wij respecteren uw privacy tijdens en na afloop van de sollicitatieprocedure.  
U vindt onze Privacyverklaring Sollicitatieproces hier.  

Wij zijn AL-West B.V., gevestigd in Deventer. Met een team van zo’n 400 collega’s leveren wij een 
uitgebreide reeks aan analyses en services op de gebieden Milieu, Grond en Water. Ons doel is het 
leveren van zeer betrouwbare analyseresultaten, op tijd én tegen concurrerende tarieven. Wij zijn 
onderdeel van de AGROLAB Group. Met in totaal meer dan 2200 medewerkers verspreid over 25 
locaties in Europa behoren wij tot de marktleiders in ons vakgebied! 
 

 

WAT GA JE DOEN ALS MEDEWERKER CUSTOMER SERVICE? 

Als Medewerker Customer Service ga je aan de slag bij onze afdeling Monsteracceptatie, een hecht team 

van zo’n 6 tot 8 collega’s. In deze functie accepteer en controleer je diverse monsters (grond, water en 

lucht) uit Nederland, België en Frankrijk. Dit doe je met en via ons LIMS (Laboratorium Information 

Managmement System). Met oog voor procesoptimalisatie zorg je voor een correcte acceptatie en het 

tijdig doorsturen van monsters naar het laboratorium. 

Op onze afdeling werken wij hard, nemen we onze verantwoordelijkheden en vormen we met elkaar een 

hecht team. Omdat wij met een heel gemend en leuk team werken, is het ook elke dag een feest met 

elkaar. 

WAT VRAGEN WIJ VAN JOU? 

• Je hebt een afgeronde MBO opleiding of vergelijkbaar werk- en denkniveau; 

• Je werkt met een hoog kwaliteitsniveau en verantwoordelijkheidsgevoel;  

• Je werkt graag secuur en nauwkeurig; 

• Je houdt van een opgeruimde werkplek en draagt actief bij aan een efficiënte workflow;  

• Je hebt een hands-on mentaliteit, bent communicatief vaardig en flexibel ingesteld; 

• Inzicht, kennis en vaardigheid met LIMS systemen is een pre; 

• Je beheerst de Nederlandse taal op minimaal aantoonbaar B1 niveau;    

• Je werkt efficiënt en nauwkeurig, zowel zelfstandig als in teamverband; 

• Je hebt een praktische en flexibele instelling; 

• Je bent minimaal 32 uur per week beschikbaar. 

WAT BIEDEN WIJ JOU? 

+ Je komt terecht in een enthousiast team van mensen in een 

organisatie met een platte bedrijfsstructuur en korte lijnen; 

+ Tijdelijk contract met uitzicht op vast dienstverband; 

+ Volop ontwikkel- en doorgroeimogelijkheden; 

+ Een marktconform salaris en een goed 

arbeidsvoorwaardenpakket, waaronder een 

pensioenregeling en 26 vakantiedagen op basis van een fulltime dienstverband; 

+ Werkplezier in een hecht team! 

ENTHOUSIAST EN WIL JE 
SOLLICITEREN? 
Stuur je CV én motivatiebrief naar: 
sollicitaties@al-west.nl 
 
LET OP! 

Vermeld in jouw motivatiebrief ook altijd: 
1. Per wanneer je beschikbaar bent; 

2. Het aantal uren dat je wilt werken. 

Om ons team te versterken zijn wij op zoek naar 

Medewerker Customer Service 

32 tot 40 uur   |   Deventer   |   €2700 tot €3700 

https://www.agrolab.com/de/service/download/dokumente-suche/463-privacyverklaring-sollicitatieproces.html
mailto:sollicitaties@al-west.nl


     

 

 

 

Wij respecteren uw privacy tijdens en na afloop van de sollicitatieprocedure.  
U vindt onze Privacyverklaring Sollicitatieproces hier.  

Heb je nog vragen? 

Onze collega Christel Seegers, Lab Leader bij AL-West B.V., staat jou graag te woord en is 
bereikbaar via 0570-788 134.  
 

https://www.agrolab.com/de/service/download/dokumente-suche/463-privacyverklaring-sollicitatieproces.html

