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Your labs. Your service.

UPS-VERSANDANLEITUNG MIT UPS-
VERSANDAUFKLEBER (,,RETURN SERVICE®)

Sie haben von AGROLAB einen UPS-Versandaufkleber fur den ,UPS-Return Service® mit
eingedruckter Empfanger-Adresse (eines unserer Laborstandorte) erhalten.
Der Versandaufkleber ist die Frankierung fur Ihr Probenpaket.

FUr den Versand haben Sie zwei Optionen.

Paket bei UPS abgeben: Abgabestellen finden Sie auf der Internetseite von UPS:
https://www.ups.com/dropoff/?loc=de_DE

Paket von UPS abholen lassen: Die unten stehende Anleitung beschreibt, wie Sie
die Paketabholung bei UPS veranlassen.

UPS-Paketabholung beauftragen

Veranlassen Sie die Abholung spitestens einen Werktag vor dem Abholtag.

So gehen Sie vor:

1. Offnen Sie folgende Seite in ihrem Internet-Browser
https://wwwapps.ups.com/pickup/schedule?loc=de_DE

2. Fullen Sie das Formular aus. Im Formular selbst erhalten Sie Erklarungen und Hilfen.
Beachten Sie auch die folgenden Hinweise:

Es mussen nur Felder ausgefullt werden, die mit einem Stern * gekennzeichnet sind.

Kontrollnummer

UPS-
Kundennummer

Kontakt,
Telefonnummer

Adresse
Nationale UPS
Serviceoption

Abholdatum und
-zeit

Feld fir
Anweisungen an
den UPS Zusteller

Geben Sie hier die Kontrollnummer ein. Das ist die ,Tracking number*
diese Sie auf dem Versandaufkleber finden. Eingabe ohne Leerzeichen
oder andere Zeichen z. B.: 1ZE7568V9176581105

Die UPS-Kundennummer muss nicht eingetragen werden. (Wer der UPS-
Kunde ist, erkennt UPS an der Tracking Nummer, die fir AGROLAB
erstellt wurde)

Geben Sie den Namen und Kontaktdaten der Person ein, die bei
eventuellen Ruckfragen zum Versand kontaktiert werden soll.

Geben Sie die Adresse an, bei der das Paket abgeholt werden soll.

Hakeln Sie UPS Standard an (diese Angabe finden Sie auch auf dem
Versandaufkleber).

Es werden Ihnen nur die Abholzeiten angeboten, die auch moglich sind.
Das Zeitfenster fur die Abholung muss mindestens 2 Stunden lang sein.

Hier kdnnen Sie Angaben machen, die zur Auffindung des Abholorts nétig
sind. Sie kénnen jedoch keine Angaben machen, die das Abholzeitfenster
kleiner machen oder verschieben. Sie kbnnen auch keinen genauen
Abholzeitpunkt festlegen.

UPS-Versandanleitung
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