
Bitte teilen Sie uns unbedingt mit, wodurch Sie erstmals auf dieses Stellenangebot aufmerksam gemacht wurden. 
Hinweise zum Datenschutz in der AGROLAB GROUP für Bewerbungen finden Sie unter:  www.agrolab.com/bewerber-datenschutz 

Mehr als 1900 spezialisierte Chemielaboranten, Naturwissenschaftler, kompetente Sachbearbeiter 
und viele helfende Hände arbeiten europaweit bei AGROLAB. Unsere Labore dienen der 
Gesellschaft mit unabhängiger Analytik für gesunde Lebensmittel, saubere Umwelt und nachhaltige 
Landwirtschaft. Damit AGROLAB auch weiterhin für hohe analytische Qualität und aufmerksamen 
Service steht, suchen wir neue Mitarbeiter mit Engagement, Eigenverantwortung und Liebe zur 
Präzision. 

Als zentraler Ansprechpartner sind Sie eine wichtige Vertrauensperson unserer Kunden und garantieren 
durch Ihr Engagement deren langfristige Zufriedenheit als Basis einer stabilen Geschäftsbeziehung 

SO SIEHT IHR ARBEITSTAG AUS 
• Sie betreuen unsere Kunden persönlich und beraten diese bei analytischen und rechtlichen

Fragestellungen.
• Sie erfassen, prüfen und bearbeiten Kundendaten.
• Sie erstellen Prüfberichte und bewerten die Prüfergebnisse auf Basis der aktuellen Gesetzgebung

im Bereich Wasser und im Hygienebereich.
• Sie arbeiten an der Optimierung bestehender Prozesse mit.
• Sie können sich spezialisieren und gezielt weiterbilden.

MIT DIESEM PROFIL PASSEN SIE PERFEKT ZU UNS 
• Bachelor, Naturwissenschaftler oder Quereinsteiger mit technischem Verständnis
• Gute Computer- und MS-Office Kenntnisse
• Kundenorientiertes Verhalten sowie gepflegtes und sicheres Auftreten
• Selbständiges und gewissenhaftes Arbeiten
• Organisationstalent
• Spaß am Umgang mit Telefon und Datenbank-Anwendungen
• (Erste) Erfahrungen in der Kundenbetreuung sind von Vorteil.

IHR PLUS 
+ Ein langfristig sicherer Arbeitsplatz
+ Teamwork in einem aufgeschlossenen und kollegialen Team
+ Flache Hierarchien und transparente Entscheidungen
+ Flexible Arbeitseinteilung
+ Teilhabe am unternehmerischen Erfolg
+ Betriebliche Altersvorsorge mit Arbeitgeberzuschuss

Es erwarten Sie verantwortungsvolle und abwechslungsreiche Aufgaben, 
bei denen Sie Ihre Fähigkeiten und Kenntnisse einbringen, 
Ihre beruflichen Ziele realisieren und mit uns die Zukunft gestalten können. 

Zur Verstärkung unseres Serviceteams suchen wir eine ambitionierte Persönlichkeit als 

Kundenbetreuer (w/m/d) 
Vollzeit   |   in Potsdam 

IHR KONTAKT 
Sarah-Lisa Kummer-Schuster
Kennwort: CRM 0321 
bewerbung.potsdam@agrolab.de 

AGROLAB Potsdam GmbH 
Schlaatzweg. 1a, 14473 Potsdam. 
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